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1. NAJWAŻNIEJSZE ELEMENTY KULTURY ADEO  

 
 

ADEO to platforma przedsiębiorstw otwartych i współpracujących z różnymi 
partnerami. Każdego dnia, w różnych kanałach sprzedaży, udostępniamy 
produkty i rozwiązania, które są przydatne dla mieszkańców i profesjonalistów 
realizujących projekty mieszkaniowe. Życie w zdrowym, bezpiecznym, 
odpowiedzialnym, zrównoważonym i wygodnym środowisku ma kluczowe 
znaczenie dla dobrego samopoczucia mieszkańców na całym świecie. Motywuje 
nas wspólny cel: być użytecznym - dla siebie, dla innych i mieszkańców świata.  

Czynimy dom pozytywnym miejscem do życia. 
Nasz cel wyraża się w unikalnej strategii: budowaniu globalnej platformy dla 
tworzenia pozytywnego miejsca do życia. 
Dzięki temu silnemu zaangażowaniu, które mobilizuje nasze firmy i 150 000 
liderów, możemy zaspokajać potrzeby mieszkańców, gdziekolwiek się 
znajdujemy. 
 
Każde z przedsiębiorstw tworzących społeczność ADEO wyznaje takie same silne 
wartości, z którymi utożsamiają się jej pracownicy. Nasze wartości określają 
zachowania w naszych przedsiębiorstwach, a także w naszym ekosystemie 
klientów, dostawców, usługodawców, administracji itp.  

Kodeks Odpowiedzialnych Zakupów Niebezpośrednich podkreśla zdecydowane 
dążenie ADEO i przedsiębiorstw ADEO (zwanych dalej „ADEO”) do zastosowania 
zasad i wartości ADEO u wszystkich swoich dostawców. 
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2. KOGO DOTYCZY KODEKS 
ODPOWIEDZIALNYCH ZAKUPÓW 
niebezpośrednich ADEO? 

 
 
Zasady zawarte w Kodeksie Odpowiedzialnych Zakupów Niebezpośrednich ADEO 
dotyczą wszystkich Dostawców ADEO w rozumieniu poniższej definicji i z 
zastrzeżeniem wszelkich lokalnych uwarunkowań prawnych. 
 
„Dostawca” oznacza każdą osobę fizyczną lub prawną, która: 

● bezpośrednio lub pośrednio świadczy usługi na rzecz spółek Grupy ADEO na 
całym świecie (w tym wszelkich agentów i pośredników); 

● bezpośrednio dostarcza do spółek ADEO towary, które nie są przeznaczone 
do sprzedaży klientom ADEO. 

 
Definicja ta ma zastosowanie do wszystkich części Kodeksu, chyba że w tekście 
określono inaczej. Jeśli w Kodeksie użyto terminu „Dostawca Sygnatariusz” odnosi 
się on wyłącznie do dostawcy, który podpisał niniejszy Kodeks. 
 
Dostawca zapewnia, że środki określone w Kodeksie są stosowane w odniesieniu 
do jego przedsiębiorstw zależnych, siostrzanych, podwykonawców i dostawców 
pracujących dla ADEO zgodnie z postanowieniami Kodeksu. 
 
Postanowienia Kodeksu podlegają prawu, w którym Kodeks jest stosowany. Gdy 
Kodeks Odpowiedzialnych Zakupów Niebezpośrednich ADEO stawia wyższe 
wymagania niż lokalne przepisy prawa i praktyki, jako Dostawca zobowiązuję się 
przestrzegać tego Kodeksu i traktować go nadrzędnie, o ile nie jest to niezgodne z 
lokalnym prawem.  
 
Jako Dostawca zobowiązuję się do podpisania Kodeksu Odpowiedzialnych 
Zakupów Niebezpośrednich i współpracy z ADEO w celu jego wdrożenia oraz, o ile 
zajdzie taka potrzeba, do podjęcia odpowiednich działań korygujących jako 
element procesu ciągłego doskonalenia.  

Przestrzeganie zasad Kodeksu Odpowiedzialnych Zakupów Niebezpośrednich ma 
decydujące znaczenie dla ciągłości relacji między spółkami ADEO, a ich 
Dostawcami. 

ADEO może w dowolnym momencie dokonywać zmian w Kodeksie 
Odpowiedzialnych Zakupów Niebezpośrednich zwłaszcza po to, by reagować na 
nowe sytuacje lub zmiany w przepisach prawa. W związku z tym, nowa wersja 
Kodeksu może być przekazana do ponownego zatwierdzenia. 
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3. ZOBOWIĄZANIA ADEO 
 

Dostawcy ADEO odgrywają kluczową rolę we wzroście i sukcesie ekosystemu, 
który ADEO chce stworzyć dzięki ich uczestnictwu i wkładowi. ADEO 
zobowiązuje się do przestrzegania zasad określonych poniżej w stosunku do 
Dostawców, którzy wyznają te same wartości i są zaangażowani w takie samo 
podejście jak ADEO, zilustrowane w tym Kodeksie. Dlatego ważne jest, aby 
pamiętać o zobowiązaniach, jakie ADEO podejmuje wobec swoich Dostawców. 

A. WYBÓR DOSTAWCÓW 
Wybór Dostawców odbywa się poprzez obiektywny, uczciwy proces zakupowy w 
oparciu o określone kryteria, takie jak kwalifikacje, funkcje, doświadczenie i wyniki. 

Jeśli oferta przetargowa dostawcy nie zostanie wybrana, dostawca jest o tym 
powiadamiany. 

B. ETYCZNE POSTĘPOWANIE 
ADEO 

ADEO opisało w Kodeksie Postępowania Etycznego, zachowania jakich oczekuje od 
swoich pracowników. 10 zobowiązań dotyczy: 

● Bezpieczeństwa 
● Różnorodności 
● Przeciwdziałania mobbingowi i molestowaniu seksualnemu 
● Ochrony danych osobowych 
● Konfliktu interesów 
● Zaproszeń i prezentów 
● Korupcji i płatności przyspieszających tok postępowania 
● Relacji z dostawcami, dostawcami usług i pośrednikami 
● Darowizn, patronatu, sponsorowania, lobbingu 
● Zwalczania nadużyć finansowych 

W rezultacie każdy wybór Dostawcy opiera się na tych zasadach etycznych. 
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C. OGRANICZANIE RYZYKA 
ZNACZNEJ ZALEŻNOŚCI 
EKONOMICZNEJ  

 
ADEO zapewnia, że Dostawcy nie znajdują się w stanie znaczącej zależności 
ekonomicznej, która mogłaby zagrozić ich działalności. Na przykład, poprzez 
zachęcanie ich do ciągłego poszerzania zakresu działalności. 

W przeciwnym razie Dostawca: 

● informuje ADEO o rozwoju sytuacji (pojawieniu się lub zniknięciu ryzyka), 
● podejmuje działania mające jak najszybciej temu zaradzić. 

 

D. POUFNOŚĆ INFORMACJI I 
OCHRONA WŁASNOŚCI 
INTELEKTUALNEJ  

 
ADEO i Dostawca zobowiązują się zachować poufność informacji technicznych, 
handlowych i finansowych, które chcą chronić. Wzajemnie zobowiązują się do 
przestrzegania praw własności intelektualnej zgodnie z prawem lokalnym i 
obowiązującą pomiędzy nimi umową.  

 

E. WSPÓLNE ZWIĘKSZANIE 
WYDAJNOŚCI  

 
W celu zwiększenia wzajemnej efektywności ze swoimi Dostawcami, ADEO 
zapewnia w szczególności lepszą koordynację działań, ich ciągłe ulepszanie i jak 
najszybsze zgłaszanie przewidywanego zapotrzebowania na usługi Dostawców w 
celu ograniczenia ryzyka nagłych zmian ilości składanych zapotrzebowań. 

ADEO chce, aby współpraca z Dostawcami przyczyniała się do pozytywnego 
wpływu i tworzenia wartości dla wszystkich interesariuszy. ADEO pragnie 
zagwarantować każdej ze stron udział w wytworzonej wartości oraz godziwy zysk.  
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4. ZOBOWIĄZANIA DOSTAWCY 
 

A. KWESTIE SOCJALNE  
 

Podejście ADEO opiera się na poszanowaniu i promowaniu podstawowych 
zasad dotyczących praw człowieka i warunków pracy. 
 
Wszyscy Dostawcy muszą zapewnić przestrzeganie podstawowych zasad 
dotyczących praw człowieka i warunków pracy oraz obowiązującego prawa. 

 

1. Ochrona zdrowia i bezpieczeństwo 
pracowników 

 

W związku z tym, jako Dostawca, zobowiązuję się do: 

⟶ Przestrzegania obowiązujących przepisów prawa oraz podejmowania 
niezbędnych środków w celu zapewnienia bezpieczeństwa i higieny pracy 
moich pracowników oraz ich nietykalności fizycznej. 

⟶ Dokonania oceny poziomu zagrożeń dla zdrowia i bezpieczeństwa 
pracowników, wprowadzenia procedur zapobiegawczych i odpowiednich 
planów działania w celu wyeliminowania lub ograniczenia tych zagrożeń, a 
także przygotowania pracowników do właściwego reagowania w sytuacjach 
nagłych. 

⟶ Wdrożenia procedur i systemów zapobiegania, zarządzania i monitorowania 
wypadków przy pracy i chorób zawodowych. 

⟶ Upewnienia się, że produkty sprzedawane lub dostarczane do ADEO spełniają 
wymogi bezpieczeństwa określone przez ADEO (np. paletyzacja produktów). 

ADEO promuje dostawców, którzy uzyskali certyfikaty w zakresie zarządzania 
bezpieczeństwem i higieną pracy w celu oceny, kontroli i przewidywania 
poziomu ryzyka związanego z ich działalnością, a także w celu podniesienia 
świadomości wśród pracowników i dostawców (ISO 45001 lub równoważny). 
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2. Różnorodność 
 
Współpraca z ADEO oznacza współpracę z firmą, która promuje różnorodność we 
wszystkich jej formach, czy to w przypadku jej zespołów, czy też partnerów, z 
którymi współpracuje.   

Dlatego wszelkie formy dyskryminacji, m.in ze względu na: 
● pochodzenie,  
● płeć,  
● niepełnosprawność,  
● sytuację rodzinną,  
● ciążę,  
● stan zdrowia,  
● orientację seksualną,  
● wiek,  
● przekonania polityczne i filozoficzne,  
● działalność w związkach zawodowych oraz  
● przynależność – faktyczną lub domniemaną do grup etnicznych, 

narodowościowych lub religijnych, 
są surowo zabronione.  

 ADEO w pełni przestrzega międzynarodowe przepisy i umowy przeciwdziałające 
dyskryminacji, a ponadto stosuje się do standardów: 

● Organizacji Narodów Zjednoczonych - Global Compact: SDGs, 
● Organizacji wzmacniających pozycję kobiet - Women's Empowerment 

Principles (WEPs), 
● Globalnej Sieci Osób Niepełnosprawnych - ILO Global Business Disability 

Network. 

Decyzje ADEO dotyczące zawierania kontraktów i wyboru dostawców opierają się 
zarówno na obiektywnych kryteriach, takich jak kwalifikacje, funkcja, 
doświadczenie i wyniki Dostawcy, jak również na zdolności promowania i 
poszanowania różnorodności w strukturach Dostawcy. 

W związku z tym, jako Dostawca, zobowiązuję się do: 

⟶ Respektowania w pełni przepisów prawa i umów międzynarodowych, które 
zwalczają takie zachowania.  
 

⟶ Wspierania i promowania naszego zaangażowania na rzecz środowiska pracy 
wolnego od wszelkich form dyskryminacji lub molestowania zarówno w swojej 
firmie jak i w relacjach z ADEO.  

 
⟶ Zapewnienia utrzymania i promowania kultury wzajemnego szacunku.  
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⟶ Zgłaszania do ADEO każdej sytuacji sprzecznej z tymi zasadami, dotyczącej 
pracownika ADEO, niezależnie od tego czy takie zachowanie pochodzi od 
jednego z moich pracowników, czy od pracownika ADEO. 

 

3. Przeciwdziałanie mobbingowi i 
molestowaniu seksualnemu   

 
Każdy z nas ma prawo do szacunku i godności osobistej. W ADEO zasada ta jest 
fundamentem, na którym opieramy nasz sposób pracy.  
Wszelkie zachowania lub działania, które mogłyby naruszać to prawo, a w 
szczególności wszelkie formy nękania psychicznego lub molestowania 
seksualnego, są niedopuszczalne. 
 
Nękanie psychiczne przejawia się w zachowaniu, słowach, powtarzających się oraz 
wrogich aktach, które godzą w godność lub nietykalność pracownika. 
 
Molestowanie seksualne to powtarzające się, kierowanie pod adresem danej osoby, 
niezależnie od płci, uwagi lub zachowania o podłożu seksualnym, które naruszają 
jej godność ze względu na ich poniżający lub upokarzający charakter lub stwarzają 
atmosferę zastraszenia, wrogości lub są obraźliwe. To samo dotyczy wszelkich form 
nacisku, nawet jeśli się nie powtarzają, których rzeczywistym lub pozornym celem 
jest doprowadzenie do czynu o charakterze seksualnym na korzyść molestującego 
lub osoby trzeciej. 
 
Oprócz molestowania, w ADEO nie tolerujemy również wszelkich zachowań 
dyskryminujących. Są one niezgodne z naszym pragnieniem rozwijania zdrowych 
relacji biznesowych z Dostawcami. 
 

W związku z tym, jako Dostawca, mam obowiązek:  
 

⟶ Zachowywać się wzorowo, nie podejmując żadnych działań, które można 
zakwalifikować jako nękanie lub molestowanie seksualne. 
 

⟶ Zapobiegać jakimkolwiek aktom nękania lub molestowania seksualnego ze 
strony moich pracowników. 
 

⟶ Zaprzestać jakiegokolwiek zachowania, jeśli powiedziano mi, że jest niezgodne 
z zasadami opisanymi w kodeksie. 
 

⟶ Zgłaszać wszelkie znane sytuacje molestowania seksualnego lub nękania z 
udziałem pracownika ADEO, niezależnie od tego, czy zachowanie to pochodzi 
od jednego z moich pracowników, czy od pracownika ADEO. 
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B. ASPEKTY ETYKI BIZNESOWEJ 

Ogólne zasady etyczne dotyczą wszystkich Dostawców. Elementy formalne 
(uczciwość i transparentność) dotyczą tylko Dostawców Sygnatariuszy ADEO.
  

  

1. Prezenty, zaproszenia i podróże 
 

Prezenty, zaproszenia i podróże mogą wpływać na bezstronność oceny w 
kontekście relacji biznesowych oraz na niezależność relacji z naszymi 
partnerami.  
 
Jako zasadę przyjmuje się, że pracownikom ADEO nie wolno niczego oferować. 
 

W związku z tym, jako Dostawca, zobowiązuję się do: 
 

⟶ Powstrzymywania się od zapraszania pracownika ADEO na imprezę sportową, 
kulturalną lub rozrywkową.   
 

⟶ Powstrzymywania się od zapraszania pracownika ADEO na podróż niezwiązaną 
z celem służbowym. 
 

⟶ Respektowania wymagań ADEO odnośnie podróży służbowych pracowników, 
które mówią, że ADEO pokrywa koszty podróży służbowych swoich 
pracowników. Pokrycie wszystkich lub częściowych kosztów podróży służbowej 
pracownika ADEO przez Dostawcę jest możliwe tylko za wyraźną zgodą 
przełożonego wyrażoną zgodnie z procedurami. 
 

⟶ Niewręczania prezentów w postaci pieniędzy, dóbr materialnych lub usług, z 
wyjątkiem małych przedmiotów promocyjnych takich jak na przykład 
długopisy reklamowe, kubki reklamowe. 
 

⟶ Nieprzyjmowania od pracowników ADEO prezentów, chyba, że mają wartość 
symboliczną, jak na przykład długopisy reklamowe, kubki reklamowe. 
 

⟶ Zaakceptowania, że w przypadku posiłków każdy płaci za siebie lub, że 
pracownik ADEO może: (i) zaprosić mnie z zachowaniem wewnętrznych 
procedur swojej firmy lub (ii) ja mogę zaprosić pracownika ADEO po tym, jak 
jego przełożony wyrazi zgodę  zgodnie z procedurami ADEO. 
 

⟶ Zakazu uzyskiwania korzyści w zamian za towary, usługi lub inne działania (np. 
rabat), które mogłyby wpłynąć na moje decyzje w sprawach zawodowych. 
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2. Konflikt interesów  
 
Jako Dostawca dokładam wszelkich starań, aby zapobiegać lub unikać sytuacji 
konfliktu między moimi interesami osobistymi i zawodowymi. W kontekście 
moich relacji z ADEO działam wyłącznie w ramach relacji zawodowych, nigdy 
nie dążę do uzyskania osobistej korzyści. Moje postępowanie musi być uczciwe, 
aby nie szkodzić reputacji mojej firmy lub ADEO.  
 

W związku z tym, jako Dostawca, mam obowiązek:   
 

⟶ Informować ADEO o potencjalnych lub potwierdzonych sytuacjach konfliktu 
interesów. ADEO zdecyduje o dalszych działaniach. 
 

⟶ Powstrzymać się od zatajania przed ADEO sytuacji potencjalnych lub 
potwierdzonych konfliktów interesów.   
 

⟶ Odmawiać uczestnictwa w podejmowaniu decyzji zawodowych dotyczących 
członka rodziny, osoby znajomej lub osoby zatrudnionej przez ADEO, z którą 
mogę mieć powiązania finansowe, a także odmawiać nadzorowania 
podejmowania tego typu decyzji lub wpływania na nie.  

 

3. Korupcja i płatności 
przyspieszające tok postępowania  

 
Zabroniona jest korupcja i płatności przyspieszające tok postępowania. 

Przez powyższe rozumie się wszelkie kwoty lub świadczenia rzeczowe (jak 
upominki, nawet skromne) płacone lub wręczane jako korzyść osobista 
urzędnikom lub pracownikom sektora publicznego lub prywatnego w celu 
zapewnienia sobie realizacji rutynowych czynności (odprawa celna, pozwolenie 
na budowę itp.) albo w celu ich przyspieszenia.  

W związku z tym, jako Dostawca, zobowiązuję się do: 
 

⟶ Powstrzymywania się od oferowania, obiecywania lub przyznawania płatności 
przyspieszających tok postępowania oraz wszelkich innych nienależnych 
korzyści :  
o Pracownikowi ADEO w celu uzyskania od niego jakiejś korzyści. 
o Osobie prawnej lub fizycznej, prywatnej lub publicznej, w szczególności w  

ramach wykonywania przeze mnie usługi dla ADEO. 
 

⟶ Odrzucania wszelkich bezpośrednich lub pośrednich próśb o gratyfikację lub 
jakąkolwiek nienależną korzyść ze strony pracownika ADEO lub osoby 
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prywatnej (np. audytorów, laboratoriów kontrolnych itp.) lub publicznej, w 
szczególności w ramach wykonywania moich usług na rzecz ADEO. 

 

4. Uczciwość i transparentność  
 
Każdy Dostawca Sygnatariusz jest zobowiązany do przestrzegania procedury, 
dzięki której ADEO może zapewnić sobie dobrą reputację. 
Każdy Dostawca musi zapewnić wdrożenie procedur gwarantujących, że 
operacje księgowe nie będą wykorzystywane do ukrywania korupcji.  
 

W związku z tym, jako Dostawca, zobowiązuję się do: 
 
⟶ Odpowiadania na przesłane kwestionariusze i inne prośby o dokumenty od 

ADEO związane z przeprowadzaniem przeglądów w ramach zasady uczciwości 
i transparentności. 
 

⟶ Zapewnienia, że wszystkie usługi i dostawy są zdefiniowane i opisane tak 
szczegółowo, jak to możliwe. 
 

⟶ Zapewnienia, że warunki finansowe są uzasadnione i proporcjonalne do 
charakteru oraz znaczenia świadczonych usług i dostaw. 
 

⟶ Przestrzegania obowiązujących przepisów prawnych dotyczących 
identyfikowalności (traceability) i księgowości. 
 

⟶ Sprawdzania, czy przy składaniu wniosków o płatność do ADEO przestrzegany 
jest łańcuch umowny. Czyli ta sama firma: 
● podpisuje umowę z ADEO,  
● wystawia fakturę, 
● prowadzi rachunek bankowy, na który wykonywany jest przelew.  

 
⟶ Gdy dostawca nie jest zarejestrowany w Europejskim Obszarze Gospodarczym 

(EEA), jego konto bankowe musi być zarejestrowane w kraju jego rejestracji. 
 

5. Przestrzeganie sankcji 
międzynarodowych 

 
ADEO podlega obowiązującym krajowym i międzynarodowym przepisom i 
regulacjom dotyczącym kontroli importu i eksportu. ADEO zapewnia legalność 
swojego handlu, a także musi zapewnić, że jego działalność jest prowadzona w 
pełnej zgodności z systemami sankcji gospodarczych i finansowych 
nałożonych przez organizacje międzynarodowe i państwa, w których ADEO 
prowadzi działalność, w szczególności Organizację Narodów Zjednoczonych, 
Unię Europejską i Polskę. 
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W związku z tym, jako Dostawca, zobowiązuję się do: 
 

⟶ Przestrzegania obowiązujących praw i przepisów dotyczących sankcji 
gospodarczych lub embarg. 
 

⟶ Dostarczania informacji dotyczących stosowania tych sankcji, jeśli poprosi o nie 
ADEO. 

 

C. PRZESTRZEGANIE 
PRZEPISÓW  

DOTYCZĄCYCH DANYCH 
OSOBOWYCH 

 
Ten rozdział dotyczy wyłącznie Dostawców Sygnatariuszy ADEO. 

ADEO ma ambitne zobowiązania w zakresie przetwarzania i bezpieczeństwa 
danych osobowych, wykraczające poza ograniczenia regulacyjne, których 
należy zawsze przestrzegać. W ten sposób ADEO pragnie budować trwałe 
relacje oparte na zaufaniu ze swoimi klientami, pracownikami, partnerami i 
dostawcami. 

W związku z tym, od momentu uzyskania dostępu do danych 
dotyczących klientów ADEO lub jego pracowników, jako 

Dostawca zobowiązuję się do: 
 

⟶ Używania danych osobowych, zgodnie z przepisami, zasadami etycznymi i 
wartościami ADEO. 
 

⟶ Zagwarantowania przetwarzania danych osobowych zgodnie z 
obowiązującymi przepisami ustawowymi i wykonawczymi. 
 

⟶ Zapewnienia wymaganego poziomu bezpieczeństwa danych osobowych. 
 

⟶ Ustanowienia okresów przechowywania danych osobowych dostosowanych 
do zdefiniowanych i zakomunikowanych procesów. 
 

⟶ Przestrzegania praw przysługujących klientom w zakresie ochrony ich danych 
osobowych. 
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⟶ Powiadamiania o utracie lub wycieku danych osobowych w ciągu 24 godzin od 
wystąpienia takiego zdarzenia. 
 

⟶ Jeżeli moja usługa polega na zbieraniu danych osobowych bezpośrednio od 
klientów ADEO lub jego pracowników: 
 
○ Wyraźnie i jednoznacznie wcześniej informuję o celu i zasadach związanych 
z przetwarzaniem danych osobowych. 
○ Otrzymuję dobrowolną, konkretną i świadomą zgodę klientów lub 
pracowników przed rozpoczęciem gromadzenia i przetwarzania ich danych 
osobowych, aby móc tą zgodę udowodnić, zgodnie z obowiązującymi 
przepisami prawa, regulacjami i postanowieniami umownymi. 

 
 

5. WDROŻENIE KODEKSU 
 

▪ Komunikacja 
 

Jako Dostawca zobowiązuję się do przekazania tego Kodeksu 
Odpowiedzialnych Zakupów ADEO dotyczącego zakupów niebezpośrednich 
wszystkim moim pracownikom, współpracownikom i podwykonawcom, 
współpracującym z ADEO, z zaleceniem natychmiastowego wprowadzenia 
jego zasad w życie. 
 
 
 
 

6. KONSEKWENCJE NIEPRZESTRZEGANIA 
KODEKSU 

 

 

Jako Dostawca potwierdzam, że przestrzeganie zasad określonych w Kodeksie 
Odpowiedzialnych Zakupów dotyczących zakupów niebezpośrednich jest 
istotnym elementem relacji handlowych z ADEO.  

Nieprzestrzeganie Kodeksu może doprowadzić, zgodnie z postanowieniami 
umowy, do natychmiastowego wdrożenia działań naprawczych lub - w 
zależności od powagi uchybień - do rozwiązania umowy. 
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7. JAK ZGŁASZAĆ SYTUACJE I ZACHOWANIA 
SPRZECZNE Z KODEKSEM? 

 
W przypadku zachowań lub sytuacji sprzecznych z Kodeksem Odpowiedzialnych 
Zakupów dotyczących zakupów niebezpośrednich oraz, aby umożliwić zgłoszenie 
ADEO tych przypadków, wprowadzony został bezpieczny kanał zgłoszeń.  
 
Narzędzie to umożliwia zgłaszanie sytuacji, na które Dostawca zgodnie z Kodeksem 
chce zwrócić naszą uwagę 
 

Jako Dostawca zobowiązuję się do:  
 

⟶ Niezwłocznego poinformowania poprzez kanał zgłoszeń, o każdym naruszeniu 
postanowień Kodeksu Odpowiedzialnych Zakupów dotyczących zakupów 
niebezpośrednich. 

 

Dla kogo?  
Kanał zgłoszeń jest otwarty dla każdego Dostawcy, podwykonawcy Dostawcy, 
ich pracowników i współpracowników. 
 
Osoba zgłaszająca musi działać w dobrej wierze i mieć uzasadnione podstawy, 
by sądzić, że będące przedmiotem zgłoszenia informacje są prawdziwe w 
momencie dokonywania zgłoszenia. 
 

W związku z tym, jako Dostawca, mam obowiązek: 
 

⟶ Poinformować wszystkich pracowników, współpracowników, 
podwykowawców o istnieniu kanału zgłoszeń. 

Jak dokonać zgłoszenia?   
Zgłoszenia należy przekazywać za pośrednictwem kanału zgłoszeń, dostępnego 
pod poniższym linkiem: 
 

 https://adeo.whispli.com/lp/third-parties 
 
 

 
 
 

https://adeo.whispli.com/lp/third-parties
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Ochrona autora zgłoszenia  
 

1. 1. Poufność i dyskrecja 
Autor zgłoszenia może zachować anonimowość lub ujawnić swoją tożsamość w 
momencie składania zgłoszenia lub w trakcie jego przetwarzania. ADEO podjęło 
wszelkie niezbędne środki, by w każdym przypadku została zapewniona ochrona 
tożsamości autora zgłoszenia, osób zaangażowanych, a także osób i faktów 
objętych zgłoszeniem. 
 
Informacje, przeprowadzone dochodzenia i raporty sporządzone w wyniku 
dokonania zgłoszenia również będą traktowane z zachowaniem najwyższej 
poufności. 
 

2.  2. Ochrona autora zgłoszenia 
Autor zgłoszenia dokonanego w dobrej wierze jest chroniony w zakresie 
zgłoszonych faktów. Taka sama ochrona jest zapewniona każdemu pracownikowi 
ułatwiającemu w dobrej wierze dokonanie zgłoszenia lub jego wyjaśnianie (np. jako 
świadek). Autor zgłoszenia dokonanego w dobrej wierze nie może podlegać 
sankcjom, działaniom dyskryminacyjnym ani bezpośrednim lub pośrednim 
działaniom odwetowym, nawet jeśli po przeprowadzeniu dochodzenia okaże się, że 
zgłoszenie było nieuzasadnione.  
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8. PODPIS 
 
 
 
⟶ Jako Dostawca potwierdzam, że: 

 
⟶ Otrzymałem/-am i zrozumiałem/-am Kodeks Odpowiedzialnych Zakupów 

ADEO. 
 

⟶ Zobowiązuję się do przestrzegania jego zasad, a ich nieprzestrzeganie może 
zostać uznane za naruszenie moich obowiązków, które może prowadzić do 
zastosowania sankcji przewidzianych w kodeksie. 
 

⟶ Poinformuję pracowników, dostawców, podwykonawców o Kodeksie 
Odpowiedzialnych Zakupów ADEO i dopilnuję, aby go przestrzegali. 

 

Nazwa Dostawcy: 
 
 
 
Imię i nazwisko oraz stanowisko 
reprezentanta: 
 
 
Podpis: 
 
 
 
Podpisano dnia:  
 
...…./...…../...…. 
 
Pieczęć Dostawcy   
 
 
 
 
 
 

 
 

 


